
COMUNE DI PALERMO
Settore Servizi Alle Imprese SUAP

AVVISO PER L'UTENZA

Dal 29 marzo 2011, come previsto dal Dpr 160/2010, le istanze e le comunicazioni per l'avvio, la
trasformazione o la cessazione di qualunque attività produttiva potranno essere presentate in
modalità telematica al Suap, all'indirizzo di posta elettronica certificata (PEC)

suapfacile@cert. comune.palermo. it.
Tutti gli imprenditori in possesso di casella di PEC e di firma digitale (in alternativa potranno
dare procura a professionisti o associazioni di rappresentanza muniti dei dispositivi) potranno
trasmettere informaticamente le proprie domande o comunicazioni, dopo aver compilato i moduli
scaricabili dal sito SUPERA, averli sottoscritti in originale e averli scansionati; dovranno inoltre
allegare copia del documento di riconoscimento ed eventuali altri documenti. L'intero
procedimento sarà svolto telematicamente ed ogni comunicazione dallo Sportello Unico sarà
trasmessa per PEC.
Fino a nuovo avviso, in attesa della completa attivazione di tutti gli strumenti informatici
necessari al nuovo procedimento (compreso il sistema dei pagamenti), sarà ammessa la ricezione
delle istanze e delle comunicazioni anche in forma cartacea, nonché la successiva gestione
secondo le consuete procedure
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