COMUNE DI PALERMO
AREA DELLE POLITICHE SOCIO SANITARIE

Ufficio Servizi Sociali, Contrasto alla Poverta e Servizi Residenziali
U.O. Accreditamento Servizi Sociali

Palazzo Tommaso Natale di Monterosato
Via Garibaldi, 26
091 74042574 091 7404261
e-mail accreditamentoservizisociali@comune.palermo.it

OGGETTO: AVVISO PUBBLICO PER L’ACCREDITAMENTO DISTRETTUALE DI
SOGGETTI erogatori di servizi e prestazioni a favore di persone con disabilita, beneficiari di
Progetti individuali ai sensi dell’art. 14 1..328/2000.

Il Distretto SS n°42 intende accreditare soggetti per I’erogazione di servizi e prestazioni a favore
di persone con disabilita, beneficiari di progetti individuali ai sensi dell’art. 14 1..328/2000.

SERVIZI PREVISTI:
v Centro Socio Educativo (C.S.E.)

Possono presentare domanda di accreditamento gli Enti che siano qualificabili come Enti del Terzo
Settore, iscritti al Registro Unico Nazionale del Terzo Settore (RUNTS) o che comunque saranno iscritti
entro i termini previsti dalla normativa vigente ai sensi del d.lgs. 117/2017, gli enti senza scopo di lucro
regolarmente iscritti negli albi/ registri regionali (associazioni di promozione sociale, associazioni di
solidarieta familiare) cooperative sociali - organizzazioni di volontariato, o iscritti nella sezione speciale
delle imprese sociali del Registro delle Imprese ai sensi dell’art. 1, comma 4 e 5 d.lgs. n.112/2017 e/o
iscritte nelle apposite sezioni individuate nell’istanza di partecipazione (All.1), avente scopo sociale
coerente con I’attivita oggetto dell’accreditamento e ricavabile dallo statuto, con sede operativa nel
territorio distrettuale, che svolgono la propria attivita sociale nell’ambito della disabilita con comprovata
esperienza da almeno 1 anno nel campo delle attivita socio-educative.

Requisiti Generali
Gli Enti dovranno essere in possesso dei seguenti requisiti:

- assenza di cause di esclusione di cui all’art. 80 comma 1 del d.Igs. n. 50/2016 e ss.mm.;
- insussistenza della causa di esclusione di cui all’art. 53, comma 16ter, del d.lgs. 165/2001;

- insussistenza di eventuali relazioni di parentela o affinita sussistenti con gli amministratori, i
dirigenti e 1dipendenti dell’ Amministrazione Comunale (ai sensi dell'art. 1, co. 9 della Legge
n. 190/2012 - Piano di prevenzione della corruzione);

- applicazione integrale, nei confronti dei propri dipendenti, addetti al servizio oggetto di
accreditamento, dei CCNL di settore rispetto alla normativa vigente in materia di rapporto di
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lavoro;

- rispetto degli obblighi relativi ai pagamenti dei contributi previdenziali ed assistenziali a favore
dei propri lavoratori (Documento Unico di Regolarita Contributiva - DURC));

- rispetto degli obblighi relativi al pagamento delle imposte e delle tasse;

- iscrizione come Enti del Terzo Settore al RUNTS, ai sensi del d. Igs. 117/2017 o che si trovino

nella condizione prevista dal comma 10 art. 101 del medesimo decreto “Norme transitorie e di
attuazione”;

- iscrizione all’albo/registro nazionale e/o regionale o iscrizione nella sezione speciale delle
imprese sociali del Registro delle Imprese ai sensi dell’art. 1, comma 4 e 5 d.Igs. n.112/2017
o iscritte nelle apposite sezioni individuate nell’istanza di partecipazione;

- carta dei servizi secondo quanto previsto dall'articolo 13 della legge n. 328 del 2000,
comprendente la pubblicizzazione delle tariffe praticate con indicazioni delle prestazioni
ricomprese;

- esperienza di almeno 3 anni nell’ambito della disabilita per conto di enti pubblici e/o privati
documentata mediante certificazione di servizio reso;

- nel caso di CSE di aver maturato almeno 1 anno di esperienza per ’attivita specifica di CSE,
su 3 di esperienza richiesta nell’ambito delle attivita varie per disabili, documentata
mediante certificazione di servizio reso.

L’istanza di partecipazione, compilata in tutte le sue parti e sottoscritta dal legale rappresentante
dell’ente, contenente la dichiarazione sostitutiva resa ai sensi degli artt. 46 e 47, DPR 445/2000, per
le attestazioni ivi contenute dovra essere corredata dalla la seguente documentazione:

- copia statuto ed atto costitutivo;

- curriculum dell’ente dal quale si evinca I’esperienza maturata nelle attivita socio-educative
nell’ambito della disabilita, allegando la certificazione del servizio effettivamente reso,
rilasciato dall’ente pubblico e/o privato o mediante dichiarazione sostitutiva resa ai sensi degli
artt. 46 e 47, DPR 445/2000, indicando gli estremi dell’atto, la durata del servizio e I’ente
pubblico e/o privato che ha proceduto all’affidamento dell’incarico.

- carta dei servizi;

- iscrizione come enti del terzo settore al RUNTS ai sensi del d.lgs. 117/2017 o che si trovino
nella condizione prevista dal comma 10 art. 101 del medesimo decreto “Norme transitorie e di
attuazione”;

- copia decreto di iscrizione relativo albo/registro nazionale e/o regionale o iscrizione nella
sezione speciale delle imprese sociali del registro delle imprese, ai sensi dell’art 1, comma 4 e
5d.1gs.n.112/2017 o documentazione attestante 1’iscrizione nelle apposite sezioni individuate
nell’istanza di partecipazione;

- copia nomina del legale rappresentante o procura e relativo documento di riconoscimento
incorso di validita.

| Requisiti C.S.E.
Descrizione delle attivita

All’interno del C.S.E. sono condotte attivita finalizzate all’integrazione sociale, al trattamento delle
difficolta di apprendimento, all’educazione, all’autonomia, al consolidamento di abilita per I’inclusione
sociale, per il contenimento emotivo ed in relazione alle specifiche esigenze, si realizzano attivita
terapeutico-riabilitative mirate all’acquisizione, all’implementazione e al mantenimento delle funzioni



sensoriali, motorie e affettivo relazionali.

Requisiti Strutturali
Il Centro deve essere realizzato in conformita alla normativa urbanistica ed edilizia, nonché alla
normativa sulla sicurezza dei luoghi di lavoro, organizzato su una superficie adeguata per la realizzazione
dei percorsi educativo-abilitativi, animativi, socio riabilitativi e di sostegno psico-sociale previsti dai
progetti individuali ai sensi dell’art. 14 legge 328/00, deve garantire:

v superficie utile netta complessiva sino a 12 persone minimo 100 mq, oltre 12 persone devono
essere garantiti 15 mq per persona;

1 servizio igienico attrezzato per persone disabili;

1 servizio igienico, anche non attrezzato per disabili;

oltre i 15 utenti un ulteriore bagno anche non attrezzato;

1 cucina di tipo familiare, fino a 10 utenti, per il laboratorio cucina;
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oltre 10 utenti ¢ necessario per 1’utilizzo della cucina, autorizzazione comunale (SCIA).
Tutti gli operatori di cucina devono avere attestazione HACCP.

Come previsto dalla normativa vigente, il centro deve essere ubicato in luoghi abitati facilmente
raggiungibili con l'uso di mezzi pubblici, tali da permettere la partecipazione degli utenti alla vita sociale
del territorio.

Deve avere inoltre i seguenti ambienti:
v/ spazi per attivita socio educative e/o di sostegno familiare;
v/ spazi per la vita collettiva;

v spazi per servizi generali.

Requisiti organizzativi
Il Centro deve garantire un’apertura di almeno 47 settimane, funzionante almeno dal lunedi al venerdi
(fatte salve le festivita), con un’apertura giornaliera nella fascia antimeridiana (almeno 6 ore) e nella
fascia pomeridiana.
La struttura deve garantire la presenza di figure professionali sociali ed eventualmente socio/sanitarie
qualificate, in relazione alle caratteristiche della persona, al profilo di fragilita e all’elaborazione del
progetto individuale art. 14 legge 328/00.

In particolare I’organico deve prevedere almeno un dipendente per ogni figura professionale di seguito
elencata:

v Coordinatore Responsabile di struttura con esperienza pluriennale nella gestione di attivita e
servizi per disabili;
Pedagogista e/o Educatore professionale;
Tecnico Riabilitazione Psichiatrica e/o Operatore laureato in Psicologia (corso di Laurea
Magistrale);
Terapista Occupazionale e/o operatore Laureati in Psicologia (corso di Laurea Triennale)
0.S.A.e/00S.S,
Addetto Laboratori;
Ausiliario.
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Concorrono allo standard di personale, anche a prestazione, Assistente Sociale, Animatore ed esperti in:
Aurteterapia, Musicoterapia, Teatroterapia ed inoltre Maestri d’arte e di mestieri, nella misura e secondo le
indicazioni dei piani personalizzati da realizzare.

La struttura dovra utilizzare strumenti probatori per la presa in carico della persona disabile e della famiglia
quali:



- registro per I’utenza,
- diario utile a documentare le attivita quotidiane con note e osservazioni;

- piani personalizzati e progetto educativo ove indicare: obiettivi da raggiungere, contenuti, modalita
di intervento e piano di verifica dei risultati.

Nel caso di funzionamento del CSE con aumento della capacita ricettiva, il personale deve essere adeguato
al numero di beneficiari facendo riferimento all’elenco degli operatori come sopra descritti.
L’organizzazione delle attivita deve tener conto dei normali ritmi di vita delle persone prese in carico e
dei loro bisogni.

La relazione tra utente/operatore, nell’assetto di gruppo, va garantita, qualora 1’attivita sia rivolta in
assetto gruppale a persone con disabilita medio lieve, con rapporto 1 a 3, tale rapporto si modificain 1 a
2 nel caso di presa in carico di persone con disabilita grave.

Al fine di favorire il lavoro di rete tra gli enti del privato sociale ed ottimizzare la risposta ai bisogni
espressi dall’utente, il centro potra avvalersi della collaborazione di strutture che presentino specifiche
competenze su aree educative (musicali, artistiche, agricole) realizzando protocolli di intesa.

Destinatari delle attivita
Persone disabili minori ed adulte con una disabilita fisica, cognitivo relazionale e sensoriale, in numero

adeguato ai mq della struttura.

Corrispettivo per ogni giornata di attivita (sino alle ore 13.00 ovvero 15.00 se comprensivo di
laboratorio di cucina) come di seguito descritto:

€ 48,00 per le attivita primarie e complementari quali:
Area socio—educativa

v Area della autonomia personale e sociale
v Area dell’apprendimento - potenziamento cognitivo

Area esperienziale
v/ Laboratorio motorio
v Laboratorio di Drammatizzazione, Psico-animazione, cantina teatrale
v/ Laboratorio di Arti creative
v Laboratorio musicale

Area famiglia
v Sostegno familiare

€ 12,00 laboratorio Cucina Insieme (Cooking Activity) che prevede la condivisione giornaliera di:
v consumazione di una colazione / spuntino intorno alle ore 11,00;
v consumazione del pranzo giornaliero consistente nella somministrazione di due pietanze sulla
scorta di un menu settimanalmente variato;

Totale per giornata € 60,00 oltre lva se dovuta

Per i fruitori solo dei laboratori
v il corrispettivo per le attivita laboratoriali per ciascun utente € 40,00;
v il corrispettivo per il laboratorio di musica o sportivo per ciascun utente Euro 30,00



Tale importo ¢ da considerarsi al netto delle spese per il trasporto/accompagnamento dell’utente dalla/alla
residenza che rimane inteso a carico delle famiglie.

Nel caso in cui il trasporto da/verso ’abitazione degli utenti ¢ a carico dell’Amministrazione, che lo
gestisca attraverso un mezzo reso disponibile dallo stesso Ente Organizzatore del servizio o affidato a
privati il corrispettivo ¢ di €. 20,00 per giornata da intendersi omnicomprensivo delle spese di autista,
carburante, usura, ticket parcheggi e spese varie.

Qualora il trasporto venga effettuato con mezzi attrezzati per persone con ridotta capacita motoria e pari a
euro 20,00.

Nel verificarsi di calamita naturali, pandemie ed emergenze sanitari, dietro richiesta della famiglia e
laddove le condizioni della persona fruitrice del piano lo consentano, il servizio puo essere espletato anche
da remoto in modalita di smart working.

In caso di Assenza degli utenti sara riconosciuto al CSE un rimborso pari al 70% della tariffa giornaliera
di euro 48.00 e della quota laboratori.

Esperienza: da settembre 2023, i CSE potranno accreditarsi documentando, mediante certificazione,
’esperienza maturata, di almeno 1 anno da parte degli enti e 3 anni da parte degli operatori nell’ambito
della disabilita e/o del CSE.

Barriere Architettoniche: tutti i CSE devono garantire 1’abbattimento delle barriere architettoniche ed
adeguare i locali entro un anno dal presente avviso.

N.B. La rendicontazione delle spese dovra essere analitica ed inerente alle attivitd svolte, dovra
contenere la rendicontazione delle spese generali e delle spese gestionali ove previste, posto che il
Comune dovra controllare il corretto impiego delle risorse pubbliche, finanziarie e strumentali, (art. 93,
c. 3, lettera e, CTS).

L’importo verra liquidato con determinazioni dirigenziali con trasmissione di fatture e\o ricevute
fiscalmente in regola, presentate bimestralmente e con scadenza a 60 giorni a partire dalla data di
trasmissione

L’accreditamento non comporta alcun impegno per il Comune, ’affidamento del servizio avverra
solo a seguito di eventuale stipula di contratto tra I'Amministrazione Comunale ¢ I’Ente,
finalizzato all’erogazione del servizio per il quale I'Ente é stato accreditato.

Le istanze di partecipazione dovranno essere presentate utilizzando lo schema allegato e pervenire a mezzo
posta elettronica al seguente indirizzo: contrastoallapoverta@cert.comune.palermo.it

Non saranno prese in considerazione le istanze non corredate dagli atti indicati, nonché quelle presentate
da Enti/Organismi che non siano in possesso dei requisiti richiesti.

In caso di accertamento di mancanza, incompletezza o irregolarita di elementi e dichiarazioni essenziali,
I’Ente sara invitato alla regolarizzazione mediante comunicazione inviata tramite PEC, ove saranno
indicati i documenti da produrre, il contenuto e i soggetti che devono rendere eventuali dichiarazioni.

Il presente Avviso non ha scadenza.

Gli Enti gia accreditati precedentemente, entro 30 giorni dalla pubblicazione del presente avviso,
dovranno adeguarsi a quanto prescritto dallo stesso.

Tutta la modulistica inerente il servizio e disponibile sul sito internet del Comune di Palermo.


mailto:contrastoallapoverta@cert.comune.palermo.it

Informativa Regolamento Europeo 2016/679. | dati personali raccolti:

saranno trattati esclusivamente in funzione e per i fini della richiesta medesima e saranno conservati
presso le sedi competenti;

la comunicazione o la diffusione dei dati personali a soggetti pubblici o privati sara effettuata solo
se prevista da norme di legge o di regolamento o se risulta necessaria per lo svolgimento delle
funzioni istituzionali;

I’interessato potra in ogni momento esercitare i diritti di cui agli artt. da 15 a 22 del Regolamento
679/2016;

il titolare del trattamento dei dati € il Comune di Palermo, nella persona del Dirigente del Servizio
Innovazione Tecnologica, delegato dal Sig. Sindaco.

il responsabile del trattamento dati personali € il dirigente del Servizio Persone con disabilita, Anziani
e Fragili, domiciliato per la carica presso i locali di via Garibaldi, 26;

il responsabile protezione dati personali per 1’ Area Settore della Cittadinanza Solidale ¢ il Capo Area
Cittadinanza Solidale, domiciliato per la carica presso i locali di via Garibaldi, 26.

Il Capo Area
Dr.ssa Fernanda Ferreri

(Documento agli atti d’ufficio firmato digitalmente
ai sensi del D.Igs. 82/2005 s.m.i.e norme allegate)



