Verbale della seduta di g. 23 Novembre 2015, nr.815
Il giorno ventitré del mese di novembre dell’anno duemilaquindici si & riunita, presso
la propria sede, la 2" Commissione Consiliare, giusta convocazione prot. n.431 del 29
ottobre 2015.Alle ore 9,00, in prima convocazione, il Cons. Di Pisa assume la
presidenza della seduta ed invita il segretario della Commissione a procedere
all’appello dal quale non risulta presente alcun altro Consigliere, componente della
stessa. 5i rinvia di un‘ora per mancanza del quorum legale. Alle ore 10,00, in seconda
convocazione, il Presidente Caracausi invita il segretario a procedere all’appello dal
quale risultano presenti a nche i Conss. Di Pisa e Pizzuto. Aperta la seduta e presente
il Dr. Pizzuto, il Presidente Caracausi lo invita a relazionare sui motivi per i quali
ha chiesto questo incontro.
il Dv. Pizzuto, si presenta nella qualita di General Manager della societa Franchisee
Punto Pay, patnership con Qiwi Group, societd leader mondiale che, sin dal 1999
opera nel business dei pagamenti elettronici istantanei self-service.
Si da atto che alle ore 10,15 entra il Cons. Anello.
Il Dr. Pizzuwto continua il suo intervento dicendo che la societda con utilizen di
terminali di pagamento PuntoPay, mette in atto un sistema che semplica |'effettuare i
pagamenti di bollette e ricariche, permettendo inoltre di ricevere informazioni
aggiuntive su prodotti ¢ servizi attraverso diversi tipi di dispositivi quali terminali
interattivi Selt-Service e terminah virtuali windows.
Si da atto che alle ore 10,25 entra il Cons. Vinci,
! Dr. Pizzuto continua il suo intervento dicendo che ogni transazione viene elaborata
in maniera istantanea grazie al loro collegamento ai principali fornitori di servizi.
L'utente paga il servizio desiderato con una semplie operazione che, una volta
effettuata, verra testimoniata da una ricevuta che contiene i dati relativi al pagamento.
Il terminale, per la sua allocazione richiede poco spazio, pud avere due monitor ed &
dotato di un ricevitore di monete ¢ banconote. Informa che nella citta di Milano sono
statl installati in diversi siti pubblici e privati pit di 300 di questi terminali e per il
20016 ne verranno installati altn 500. Nella citta di Palermo ne sono stati installati 10
presso attivita commerciali. Lo scopo principale & quello di evitare che le persone
facciano lunghe code presso gli sportelli per pagare le utenze. 11 loro obiettivo &
quello di creare una rete numerosa in qualsiasi luogo in modo da poter offrire questo
servizio in gualsiasi momento della giomata. Il servizio ¢ garantito da un‘ampia
copertura geografica e da un supporto tecnico e manutentivo h.24. T terminali sono
assicurati e possono essere installati anche in zone ad alto traffico pedonale.
Il Cons. Anello chiede quale potrebbe essere |'interesse dell’esercente ad avere nel
suo locale questo terminale, e a quali costi andrebbe in contro,
I Dr, Pizzuto risponde che I'interesse per queste macchine nasce dal fatto che
Pesercente potrebbe vendere altra merce e potrebbe avere un servizio gratuito di
pubblicitd a suo favore, Il terminale viene dato in uso gratuito per tre mesi ed
all'esercente viene corrisposto un 20% dell’introito della commissione, a seconda
della convenzione che si stipula con le varie societa o enti. Dopo i tre mesi o lo si
prende in affitto pagando un canone o lo si compra ¢ quindi la percentuale sale dal 20
al 65% e i pud arrivare al 80% se si prende in carico 1'intera copertura finanziaria
(assicurazione ¢ manutenzione) per la gestione della macchina stessa, 11 terminale
deve avere al suo interno una copertura mimima di 300 curo, accetta.
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momentaneamente, soltanto pagamenti in contanti e ogni operazione viens registrata
nel sistema operativo centrale e quindi, in qualsiasi momento della giomata, si avra
contezza della reale ed effettiva presenza del contante. E' evidente che questi
terminali vanno svuotati , mantenendo sempre il margine stabilito dells capienza
economica.

Il Cons. Di Pisa chiede come va collegato in rete questo terminale che dalla brochure
presenta tre tipologie,

Il Dr. Pizzuto risponde che dipende dal |ocale dove va allocato il terminale. Ci si basa
o sulla rete dell’utente o sulla rete fornita dalla ditta che &, 213, collegata alla varie
societd ed enti. Ogni terminale versatile presenta dodici tasti per 'accesso a qualsiasi
tipologia di servizio. Ribadisce che il servizio dato ¢ gratuito eccetto per quei
pagamenti che vanno esclusivamentie falti tramite Poste ltaliane per cui si Paga una
tassa di 1,50 euro pit 40 centesimi aggiuntivi come tassa loro.

Il Presidente Caracausi fa presente che ['accordo con il privato avviene in maniera
diretta, mentre il rapporto con 'ente pubblico ¢ soggetto a un iter particolare, quale il
bando di gara. Chiede chi & I'addetto a svuotare la macchina e se il sistema assicura
che realmente quanto pagato sia riscontrato effettivamente.

Il Dr. Pizzute nibadisce che anche per il pubblico si pud provvedere un'allocazione
gratuita in comodato, fermo restando che venga installato in ufficio dove potré essere
garantito un uso continuo, ad esempio uffici con ricedone di pubblico giornaliero, La
macchina viene svuotata dal gestore del locale che provvederd a mandare il turto alla
loro casa madre tramile bonifico e dopo si sviluppa tutto I'iter consequenziale.
Assicura che ogni pagamento va riscontrato con una ricevuta identificativa con un
codice a barre. La societd fomisce copertura iniziale economica e riscontro positivo
dell’avvenuta operarsione,

Il Cons. Vinci chiede come vengono allocate queste macchinette per evitare che
pOsSsano essere asportate.

Il Dr. Pizzuto risponde che sara cura dell'esercente |'installazione. Ribadisce che a
livello europeo queste macchinette somo riconosciute per la loro comodita e per |
servizi che offre e che offrira dal momento in cui diminuird 1'uso del contante.

I Conss. Anello e Di Pisa condividono I'utilitd di questa macchina ma ribadiscono
che il problema ¢ la presenza del contante al loro interno. Se fossero abilitate soltanto
all'uso delle carte di credito non ci sarcbbero problemi di nessuna natura, soprattutto
da parte dei malintenzionati. Ribadiscono che la fase sperimentale, con comodato di
uso gratuito di questi terminali presso alcuni uffici del Comune dovrebbe o potrebbe
essere di sei mesi.

i [ Pizzuto fa presente che a breve avrd un incontro con i vertici dell” AMAT per
entrare nel loro circuito della fornitura del ticket, anche se come azienda gia hanno un
loro iter procedurale..

Si da atto che alle ore 11,30 esce il Cons. Anello.

Il Presidente Caracansi ritiene che con I" AMAT si potranno avere dei problemi sia
per il loro contratto di servizio e sia per la tipologia di biglietti che usano.Ribadisce
che potrebbe esserci una [ase iniziale sperimentale per tre mesi in uffici pubblici
dell’amministrazione, fermo restando che bisogna tenere presente che tutto & soggetto
ad avviso publbico. Invita il Dr Pizzuto a far pervenire una loro lettera di
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presentazione che la Commissione avrd cura di sottoporre all’attenzione dello
Assessore Abbonato.

L'incontro termina alle ore 11,45,

La Commissione continua i lavori con la lettura e I'approvazione dei verbali delle
sedute svoltesi nei gg 13,16 e 17 di questo mese di novembre.

Si da atto che alle ore 11,553 entra il Cons. Finazzo.

Si da lettura del verbale della seduta di g.13 novembre che viene approvato.

Si da atto che alle ore 12,00 exce il Cons. Vinei.

51 prosegue con la lettura e "approvazione dei verbali delle sedute svoliesi nei gg. 16
el?

Si da atto che alle ore 12,20 esce il Presidente Caracausi,

Assume la presidenza della seduta il Cons. Finazzo, il pit anziano per voti tra i
presenti, il quale viene informato di quanto discusso con il Dr. Pizzuto della societd
Franchisee Punto Pay,

La seduta é tolta alle ore 1230

Letto ed approvato
Il Segretario Il Presidente
Vincenzo Caruso Paolo Caracausi

Salvatore Finazzo
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