COMUNE DI PALERMO
Area della Cittadinanza
Settore Partecipazione Istituzionale
III Circoscrizione

Verbale del 02 /12 /2022

L'anno duemilaventidue, il giorno due del mese di dicembre alle ore 9.00, nella sede civica della Terza
Circoscrizione in Palermo, sita in Via Francesco La Colla n.° 48/50, si € riunito, in seduta ordinaria, il Consiglio

della Terza Circoscrizione, convocato, con avviso del Presidente, prot. n.° 1454808 del 25/11/2022

Presiede la seduta il Presidente Gioacchino Vitale.

Assiste, in qualita di Segretario, la Dott.ssa Lucia Di Grigoli.

Il Segretario su invito del Presidente, procede all’appello nominale, al termine del quale risultano
presenti, oltre al Presidente, i Consiglieri: Amorello, Bruschetta, Gulemi, La Mantia, Lo Verso, Marciano e

Quartararo. Il totale dei presenti & pari a 8 (Assenti Siragusa e Supporta ).

! Presidente, verificata la presenza del numero legale, alle ore 9.20 dichiara aperta la seduta e nomina

scrutatori i Consiglieri Bruschetta, Gulemi e Quartararo.

Indi,‘passa al I punto all’0.d.G., ovvero “Comunicazioni del Presidente”, dando lettura di una mail,
pervenuta da parte del rappresentante legale del centro Circolo MCL, Sig. Di Gregorio Gaetano, avente per
oggetto “Richiesta di partenariato per attivita da svolgere durante le vacanze natalizie 2022 da parte dei soggetti
di terzo Settore e della Formazione sociali di cui all’Art 4 del DLGS 117/2017”.

Viene letta la proposta e, non essendoci nessun intervento, il Presidente la pone in votazione, ed ¢
approvata alle ore 9.30, per appello nominale il cui esito.¢ il seguente: Presenti e Votanti 9; Voti

Favorevoli 9; pertanto, il Consiglio si & espresso favorevolmente alla richiesta di patrocino.

Alle ore 9.30 entra in aula la Dott.ssa Arena, Dirigente del sevizid-attivité delegate Circoscrizioni,
invitata dall’Assessore Falzone per discutere della riapertura della postazione decentrata in terza
circoscrizione.

La Dott.ssa Arena sottolinea che 1’ Assessore vorrebbe, riattivare e trasferire la postazione delegata. Si

dovrebbe cioé chiudere la postazione Capinere e spostare gli operatori.
Alle ore 9,30 entra il Consigliere Siragusa. Risultano presenti 9 Consiglieri.

Il Presidente ringrazia la Dott.ssa Arena per la sua presenza ma evidenzia che in Circoscrizione esiste

un reale, e grave problema, ovvero la mancanza di una postazione che eroghi tutti i servizi; evidenzia i disagi



che subiscono i cittadini, soprattutto gli anziani, che hanno difficolta a raggiungere altre postazioni, in quanto
molto distanti e quasi sempre non raggiungibili con il mezzo pubblico.

I residenti della terza Circoscrizione si dirottano verso la Seconda Circoscrizione ma anche questa sede
ha problemi strutturali e, soprattutto, mancanza di personale, pertanto, si ravvisa la necessitd di una

riorganizzazione del personale e un monitoraggio costante al fine di migliorare i servizi alla collettivita.

11 Consigliere Quartararo chiede come mai i cittadini della Terza Circoscrizione siano stati indirizzati
a raggiungere una postazione lontana come la sede di Via Monte San Calogero e non siano stati sollecitati a

raggiungere sedi piu vicine come Tricomi o Piazza Marina.

La Dott.ssa Arena risponde che ¢ stata lei a prendere questa decisione anche se, dall’esterno, puo
sembrare non opportuna. Le nuove carte d’identitd vengono rilasciate utilizzando macchine inviate dal
Ministero ché per essere utilizzate hanno bisogno di una lineé che a Padre Spoto non é’é.

Nella postazione di Via Tricomi & presente una sola macchinea, ma gia sono prenotati appuntamenti
fino al nove gennaio; pertanto, la scelta & ricaduta sulla sede di Via Monte San Calogero, dove vi sono tre
macchinette, che non possono essere spostate senza 1’ autorizzazione del ministero.

E stata fatta richiesta per I’attivazione della linea della sede di Padre Spoto ma occorreranno almeno 9

giorni affinché venga attivata.

La Dirigente sottolinea che esistono varie difficolta per attivare i locali adiacenti alla Circoscrizione
riferisce di avere saputo dalla Dott.ssa Di Grigoli che la Terza Circoscrizione e i locali attigui non dispongono
di un contratto di servizio dell’Azienda AMG, per cui, forse, per tale problematica bisognera investire il
Consiglio Comunale, perché occorre modiﬁcare" il contratto di servizio, inoltre, occorrera effettuare delle
opere muraﬁe, creare un altro bagno, tinteggiare, sara necessario anche la presenza di un tecnico che faccia
il progetto., in fine procedere all’allestimento della postazione ma gli arredi stanno arrivando; il vero problema
¢ il personale . ‘\

Considerate le-cose da fare la tempistica per I’attivazione non sara breve. Chiede dunque alla Dott.ssa
Di Grigoli se, all’interno della Circoscrizione, vi siano operatori che possano essere trasferiti presso la

postazione dopo essere stati formati con un corso specifico.

Il Consigliere Quartararo specifica che, in alcune zone della citta, i cittadini hanno a disposizione tre

postazioni limitrofe dove andare, mentre in Terza Circoscrizione non ve n'é¢ nessuna.

La Dirigente risponde che bisogna distinguere la parte politica dalla parte gestionale: la chiusura di un
ufficio non & una competenza gestionale, va fatta con delibera di Giunta ed ¢ una decisione politica.
L’amministrazione ha tutto l'interesse di aprire piu punti decentrati, perché & meglio per la cittadinanza.

Per una postazione decentrata occorre un responsabile di postazione, che rivesta il ruolo di Istruttore

Amministrativo VI livello, e quattro operatori.

11 Presidente chiede che vi sia sinergia tra lei, 1’ Assessore Falzone e il Consiglio Comunale, perché alla

cittadinanza non si possono raccontare sempre le solite storie, si sente mortificato nel non poter garantire ai



cittadini i servizi essenziali € necessario assicurare il servizio del rilascio delle carte d’identita che ormai ¢

sospeso da troppi anni, inoltre, la postazione Capinere non puo ancora offrire servizi ridotti.

La Dott.ssa Di Drigoli fa presente che, attualmente, la III Circoscrizione regge ma, a breve, vi saranno
problemi perché due operatori addetti allo sportello andranno in pensione e il prossimo anno pure la Sig.ra

Battaglia, responsabile della postazione Capinere, andra in pensione.

-

. L RN - ‘ S
Il Consigliere Gulemi chiede ge¢responsabili possano lavorare an interim.

La Dirigente fa presente che la responsabile della postazione deve stare in loco, perché giornalmente
deve attivare tutti gli iter burocratici come apertura e chiusura di cassa; esegue i conteggi mensile, trimestrali

Prosegue affermando che la postazione Capinere ha problemi strutturali e dovrebbe essere chiusa.

Il Presidente ritiene che il servizio prioritario sia il servizio carte di d’identita, non i cambi di residenza.
La Dott.ssa Arena replica che i cambi di residenza sono un servizio importante per iscrivere i figli a

scuola o per questioni afferenti alla TARI.

La Dott.ssa Arena evidenzia che, a questo punto, considerando che occorrono lavori nei locali attigui,

la soluzione potrebbe essere il trasferimento nei locali di Via Damiano Lo Greco.

11 Presidente ribadisce che i locali idonei sono quelli adiacenti alla Circoscrizione poiché sono ubieati

in una zona piu centrale, facilmente raggiungibile.

- La Dott.ssa Arena ricorda che la possibile soluzione del trasferimento nella sede di Via Damiano Lo
Greco era stata accantonata perché vi ¢ il problema non solo dei condizionatori che non potevano essere accesi

due contemporaneamente, ma anche perché il contatore che non riesce a supportare tutto.
\
I1 Consigliere Quartararo chiede la tempistica del trasferimento nei nuovi locali.

La Dott.ssa Arena replica che sulla tempistica non sa rispondere. «

I1 Consigliere Gulemi crede che la sede di Via Damiano Lo Greco sia la piu idonea perché dispone di
ampi locali ed in tal modo i servizi si potrebbero anche potenziare; ritiene che quel comprensorio comprenda
una vasta fetta di popolazione, ma si ravvisa la necessita di intetvenire con progetti di riqualificazione della
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La Dirigente chiarisce che non tutti gli uffici possono essere trasferiti in Via Damiano Lo Greco.: si

era parlato di trasferire solo il Consiglio.

11 Presidente ribadisce che ormai si & avviato un percorso per l'attivazione della postazione decentrata
nei locali attigui con I’ Assessore Falzone: bisogna portare avanti con costanza e determinazione tale progetto

perché i cittadini da troppo tempo sono penalizzati.

Dopo un’accurata sintesi delle richieste dei Consiglieri la Dott.ssa Arena propone di organizzare un
incontro con I’ Assessore al ramo, gli uffici preposti al fine di essere piu incisivi nell’evidenziare gli interventi

che il Consiglio ritiene prioritari.



Esauriti gli argomenti, alle ore 10.50 la seduta & chiusa.

11 Segretario 11 Présidy

Dott.ssa Lucia Di Grigoli Gioacclfino Vita




